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DDworks Trial Site, DDworks Exchange
かんたんセットアップガイド

ソフトウェア

OS

Microsoft Windows 10(x86,x64)
Microsoft Windows 11(x64)
macOS 15 (Sequoia)
iPadOS 18

Webブラウザ
Microsoft Edge
Google Chrome
Safari

その他

Microsoft Office 2016/2019/2021/Microsoft365
(Excel、Wordが必須)
Acrobat Reader DC もしくはAcrobat Reader 2020以降
文字コードがUTF-8に対応したファイル解凍ソフト
（Win8.1以上はOS標準の解凍機能でも可）

Step1．事前確認

本システムを利用する端末が以下の要件を満たしていることを確認します。

Step2．セットアップ

[Cookieとサイトのアクセス許可] の項で<すべて
のアクセス許可> の［ポップアップとリダイレクト］
をクリックします。

OS、Webブラウザが要件を満たしていない場合は
窓口担当者様に確認をお願いします。

[ポップアップとリダイレクト]の[追加]をクリック
します。
※[ブロック(推奨)]のチェックが外れている場合は本設定は
   不要です。(下図はチェックがされている状態です。)

はじめに この度は、 Trial Siteをご利用いただき、誠にありがとうございます。
ご使用の前に、本かんたんセットアップガイドをご確認ください。
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Microsoft Edgeを起動し、メニューバーの最右
位置のアイコン[…]-[設定]をクリックし設定画面
を開きます。

Microsoft Edge(Windows)の場合

完了

サイトの追加に
「https://nx.ddworks.gp-sol.com/」
を指定し、[追加]をクリックします。

完了

V15.0

ブラウザ
OS

Microsoft Edge Google Chrome Safari

Windows10

Windows11

○ ○ ×

MacOS × ○ ○

iPadOS × × ○

ご利用可能なOSとブラウザの組み合わせは以下の通りです。
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［プライバシーとセキュリティ］項で、［サイトの設
定］をクリックします。

Google Chromeを起動し、メニューバーの最右
位置のアイコン[  ]-[設定]をクリックします。

Google Chrome(Windows・macOS)の場合

サイトの追加に
「https://nx.ddworks.gp-sol.com/」
を指定し、[追加]をクリックします。

完了
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… ［ポップアップの送信やリダイレクトの使用を
許可するサイト］の［追加］をクリックします。

※[デフォルトの動作]が[サイトがポップアップを送信したり
リダイレクトを使用したりできるようにする]が選択されて
いる場合は本設定は不要です。

［ポップアップとリダイレクト］をクリックします。

6
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Safariを起動し、Safariメニューから
[環境設定...]を選択します。

[Webサイト]タブから[ポップアップウィンドウ]を
選択し、「nx.ddworks.gp-sol.com/」に許可
を設定します。

アップルメニューから[システム環境設定...]を選択
します。

完了

[スクロールバーの表示]で[常に表示]を
選択します。

Safari(macOS)の場合

[一般]を選択します。

Safari(iPadOS)の場合
設定アプリを起動し、[Safari]タブを選択し、
[ポップアップブロック]をオフにします。

※上記設定を行っても画面遷移等のポップアップ
時には警告が表示されます。
警告が表示された場合は、[許可]ボタンを
タップしてください。

完了

nx.ddworks.gp-sol.com ※Mac OSでGoogle Chromeを使う場合の設
定はWindows (Google Chrome)の場合
を参照してください。
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Step3．接続確認

ブラウザで、DDworks NXへアクセスします。
ＵＲＬ:
https://nx.ddworks.gp-sol.com/

[Logon]画面が表示されます。
以下の情報を入力し[Logon]をクリックします。
・Customer ID
・Logon ID
・Password

・ Customer ID/Logon ID/Passwordが
 不明な場合は窓口担当の方に確認してください。

[DDworks NX ポータル]画面内のメニューより、
ご利用のメニューをクリックします。

※お客様のご利用状態により、表示メニューの内容は変わります。

・初期パスワードからの変更を求められた場合は
画面の指示に従ってパスワードを変更してください。
（2要素認証をご利用の場合は設定が必要となり
ます）
・e-Learningを受講し、テストに合格することで
  メニューボタンが有効化されます。

e-Learningの受講後に「テスト」ボタンが表示
されない場合は、テストが免除されているのでその 
ままシステムの利用が可能です。
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e-Learning合格後に、メニューボタンをクリッ
クすることで、システムのメインメニューが表示さ
れます。

完了

https://nx.ddworks.gp-sol.com/
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Q&A．よくある質問事項
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ログオンのパスワードがわからなくなった。

パスワードリマインダーをご使用ください。

[Logon]ボタン上部の[パスワードをお忘れの方
はこちら]のリンクをクリックします。

画面のガイドに従い、メールを送信してください。
ご利用者様のメールアドレス宛（※システムに登録
されているメールアドレス）に、以下の件名のメール
で初期パスワードが通知されます。
「【XXXXX】DDworks NX パスワードのご連絡 」

------------------------------------------

２要素認証を採用していますが、どう設定すれ
ばいいですか。

クライアント設定手順書 [2.4 初回接続] を
ご参照ください。

------------------------------------------

------------------------------------------

ボタンをクリックして「エラーが・・・」と表示され
た。

窓口管理者の方にご連絡ください。

------------------------------------------

Trial Siteが正常に起動しない。

ブラウザの設定に不備がある可能性がありま
す。Step2.セットアップ設定を確認ください。

------------------------------------------

システムを起動すると、
新しいウィンドウが一瞬表示されて消えてしまう。

ポップアップブロックの設定ができていない
可能性があります。
Step2.セットアップ設定を確認ください。

もしくは、アドレスバーのアイコンをクリックする
ことで、ポップアップとリダイレクトの許可が可
能です。（ブロックアイコンの例：下記参照）


	スライド 0: DDworks Trial Site, DDworks Exchange かんたんセットアップガイド
	スライド 1: DDworks Trial Site, DDworks Exchange かんたんセットアップガイド
	スライド 2: DDworks Trial Site, DDworks Exchange かんたんセットアップガイド
	スライド 3: DDworks Trial Site, DDworks Exchange かんたんセットアップガイド
	スライド 4: DDworks Trial Site, DDworks Exchange かんたんセットアップガイド

